UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TiNH PONG NAl Déc Kip - Tw do - Hanh phic
$46:458 A/UBND-HC Déng Nai, ngayy ). thing & nam 2017

V/v trién khai giai phap cai cich
hanh chinh d& nang cao Chi so
cai cach hanh chinh cép tinh.
Kinh gini:
- Thi trudng cac s&, ban, nganh thudc tinh;
- Cha tich Uy ban nhan c4c huyén, thi x3 Long Khanh
va thanh phé Bién Hoa.

Ngay 30/6/2017, tai Ha Noi, BO Noi vu cong bd Chi sb cai cach hanh
chinh (PAR INDEX) ctia cé4c bd, co quan ngang b, UBND cac tinh, thanh
phé truc thude Trung vong nam 2016 (Quyét dinh s6 1868/QD-BNV ngay
26/5/2017); theo d6, Chi s& cai cach hanh chinh cia UBND tinh Péng Nai
dat 85,12 diém, xép hang thir 04/63 tinh, thanh phd trye thude Trung wong,
dtmg sau 2 thanh phd tryc thudc Trung wong: Da Ning (90,32 diém), Hai
Phong (87,24 diém) va thi d6 Ha Nbi (85,24 diém);

Qua két qua x4c dinh Chi sb cai cach hanh chinh cua B Noi vu cho
thiy cong téc cai cach hanh chinh cta tinh nam 2016 da ¢6 chuyén bién tich
cuc, di vao hiéu qua thuc chit hon, phuc vu t6t hon cho ngudi dan, doanh
nghiép; tuy nhién, vin con mot sé nodi dung chua dat yéu cau theo quy dinh,
nhét 13 cac linh vuc: x4y dung va td chirc thuc hién vin ban quy pham phdap
luat; xdy dyng va ning cao chét luong d6i ngili can bd, céng chirc; cai cach
tai chinh céng; hién dai hoa nén hanh chinh.

Nhim trién khai hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh dé phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép, gop phén gitr vitng, nang cao Chi sb6 Cai cach hanh
chinh cip tinh trong ndm 2017 va cac ndm tiép theo, Chi tich UBND tinh
yéu cAu cac cé'ip, cac nganh thuc hién nghiém cac ndi dung sau:

1. Thi twéng cic sé, ban, nganh, Chi tich UBND cAp huyén

Té chirc ra soat, trién khai hiéu qué cac nhiém vu, gidi phap cai cach
hanh chinh theo cac chi dao cua Chi tich UBND tinh, trong do:

a) Cin cir két qua Chi s6 PAR INDEX nam 2016, tién hanh dbi chiéu,
r4 sodt dé xac dinh nhing tn tai trén cac linh vyc thuge trach nhiém, nhét 12
cac ndi dung, tiéu chi chua dat yéu cau (bi trir diém) cu thé tai vin bén s6
1320/SNV-CCHC ngay 05/6/2017 ctia S¢ Néi vu; tir d6 xéy dung ké hoach
cu thé d8 trién khai cac giai phap néng cao Chi s6 PAR INDEX, gin két véi
Chi s6 PCI trong nim 2017 va céc ndm tiép theo.



b) Td chitc quan triét ndi dung cua Chi s6 PAR INDEX dén toan thé
can bd, cong chirc, vién chic cia don vi, dia phuong nhim nang cao nhin
thirc, trach nhiém trong thuc hién cai cach hanh chinh; trong d6, luu y den
cac didm méi ctia Chi sé PAR INDEX duoc sit dung dé dénh gia UBND cip
tinh tir nim 2016, nhu: danh gia cai cach hanh chinh thong qua két qua, san
phim du ra (khong chi dua vao hinh thitc thuc hién); s6 don vi sy nghlep
cdng lép thue hién co ché quéan ly tai chinh nhu doanh nghiép, ty 1& hd so

thue hién truc tuyén muc dd 3, 4; ty 1& thu hut dau tu; ty 18 doanh nghiép
thanh 1ap mdi...

¢) Tham muu xay dung, ban hanh vin ban quy pham phép ludt dam
bao chit luong, kip thoi theo quy dinh.

d) Kién toan Trung tdm hanh chinh cong tinh; ra soat, bd sung cac
TTHC, dich vu cong cén thiét cho ngudi dan, doanh ‘nghiép, tich horp gial
quyét tai Trung tim hanh chinh cong tinh, B phan tlep nhén va tra ket qua
cia UBND cép huyén va UBND cap x3; trién khai két ni lién théng gitra
Trung tdm hanh chinh céng tinh v6i B6 phén tlep nhan va tra két qua (Trung
tdm hanh chinh c6ng) cia UBND cip huyén daé nguoi dan, doanh nghiép
duoc thuén loi trong lra chon noi ndp hd so, nhan két qua giai quyét TTHC.

d) Tap trung trién khai {mg dung céng nghé thong tin, dam bao thuc
hién dat cac muc tidu theo K& hoach cai cach hanh chinh cta tinh nim 2017:
vé cung cép dich vu cong truc tuyén, gt nhan vin ban dién tu, sir dung véan
ban dién tir dé diéu hanh, xtt Iy cong viée, sit dung chit ky s dé xac thuc van
ban dién tir; két nbi lién théng gitra phan mém mot cira va cac phin mém do
bd, nganh, don vi phat trién,...

e) Tang cudng thanh tra, kiém tra cong vu, cai cach hanh chinh; thanh
tra, ki€ém tra, @d6n doc viéc khac phuc cac ton tai trong cac két luin thanh tra,
kiém tra; xir ly nghtém c6ng chirc, vién chue thiéu trach nhiém trong thyc thi
cdng vy, gidi quyét cdng viée cua nguoi dan, doanh nghiép.

2. S& Ngi vu

Chu tri tham muu UBND tinh trién khai cac giai phap gop phan gilr
viing, nang cao Chi sb cai cach hanh chinh cap tinh. Tham muu trién khai
c4c cac ndi dung ctia Chi s6 cai cach hanh chinh cép tinh v& cac linh vue: chi
dao diéu hanh cai cach hanh chinh; cai cich t§ chirc bd méy; xay dung va

ning cao chit lugng dodi ngii can bd cong chirc, vién chire; thuc hién co ché
mot ctra, mét cira lién thong; trong do, tép trung cac nhiém vu:

a) Khan truong don déc cac sé: Tai chinh, Tai nguyén va Méi truong,
Ké hoach va Pau tu tham muu UBND tinh thuc hi¢n phéan cap quan ly nha

nudc theo Nghl quyét sb 21/2016/NQ-CP ngay 21/3/2016 cia Chinh pha va
Ké hoach s6 8843/KH-UBND ngay 23/9/2016 cuia UBND tinh.



b) Xay dung, trién khai k& hoach kiém tra td chirc va hoat dong cta cac
co quan chuyén mon thugc UBND tinh, UBND cip huyén; dam bao hang
ndm kiém tra it nhit 30% tdéng sb co quan chuyén mon thudc UBND cép
tinh, UBND cap huyén, déng thoi, don dbc cac don vi, dia phuong thuc hién
nghiém céc két luan kiém tra da ban hanh.

¢) Hoan chinh vigc ra soat vi tri viéc lam cua cong chirc (bang mo ta
cong viéc va khung nang liyc) theo danh myc vi tef viée lam dugc BY No6i vu
phé duyét tai Quyét dinh s6 2054/QD-BNV ngay 31/ 12/2015; dbng thoi,
tham muu UBND tinh trién khai hoan chinh, phé duyét @2 4n x4c dinh vi tri
viéc 1am cia vién chirc cac don vi su nghiép cong lap (nam 2016, B6 Noi vu
ddnh gid tinh Dong Nai chua phé duyét dé én xdc dinh vi tri viéc lam cua
vién chuc).

d) T6 chirc ra soat, tham muu trién khai hiéu qua ké hoach tinh gian
bién ché ctia tinh (trong ndm 2016 thuc hién chi dat 81,13% ké hoach).

d) Tham muu xdy dung, trién khai hiéu qua ké hoach dao tao, bdi
dudng cén bd, cdng chirc, vién chirc cua tinh hang ndm; td chirc trién khai ké
hoach dao tao, boi dudng dam bao dat 100% céc khoa - 16p hoc dé 13; trong
d6, chii trong dao tao, bdi dudng can b, cong chirc cap x&, gop phan ning
cao chét lugng di ngii can bd, cong chic cap xa (cudi nam 2016, by 1é cdn
bé cdp xd c6 trinh dG chuyén mon ti frung cdp tro 1én chi dat 87,79%).

e) Chu tri trién khai thanh tra, kidm tra céng vu, cai cach hanh chinh,
déc biét 1a cong tac cédn bd; don doc cac dom vi, dia phuong khéc phuc cac
tdn tai trong cac ket ludn thanh tra, kiém tra.

3. Sir T phap

Chi tri, tham muru trién khai cac ndi dung cia Chi sb cai cach hanh
chinh cép tinh vé linh vyc: Xdy dung va to chue thuc hién vin ban quy pham
phap luat, kiém soat TTHC, trong d6 cha trong:

a) bon déc cac s, ban, nganh tham muu UBND tinh xdy dung, ban
hanh cac vin ban quy pham phap luat dam bao chit uong, kip thoi dé trién
khai thuc hién; khéc phyc tinh trang tham muru ban hanh vin ban tré han theo
quy dinh (ndm 2016 tinh chi ban hanh dat 64% vdn ban QPPL theo chuong
trinh dwoc phé duyét).

b) Tham muu cdng tac bao cao két qua vé kiém tra, xir ly van ban quy
pham phap ludt; theo ddi thi hanh phép luat cua tinh cho B6 Tu phap dung
thai han quy dinh (Bg Tw phdp ddnh gid bdo cdo két qua theo doi thi hanh
phdp ludt ctia tinh ndm 201 6 tré han).

c) bén dbe, huong din cac dia phuong thyc hién cong khai TTHC
(bao goém bd ho so mau) tai B phén tiép nhén va tra két qua theo dang quy
dinh, khac phuc tinh trang mot so dia phuong cong khai chua day du theo chi
dao cia UBND tinh ﬂcét qua Chi s6 CCHC ndm 2016 danh gid mot s6 dia

3



phuong cong khai chua day di); hoan thanh viéc xdy dung bd co s¢ dit liéu
vé TTHC dé ddng bd, théng nhét khi cip nhat, chinh stra, thue hién cong
khai tai Trung tim hanh chinh céng tinh, B$ phén tiép nhan va tra két qua

cac dia phuong (vin ban s6 1711/UBND-HCTC ngay 28/02/2017 cua
UBND tinh).

4. S& Thong tin va Truyén thong

Cha tri, tham muu trién khai cic ndi dung cia Chi s6 cai cach hanh
chinh cép tinh vé linh vyc img dung cong ngh¢ théng tin cia tinh, trong dé6:

a) Ra soét, trién khai hiéu qua cac chi dao ctia Chu tich UBND tinh vé
tmg dung cong nghe thong tin vao cai cach hanh chinh, nhét 1a cac myc tiéu
theo Ké hoach cai cach hanh chinh cia tinh ndm 2017: cdp nhat Kién trac
Chinh quyén dién tir cta tinh kip thoi theo chi dao cia Van phong Chinh
pht, B4 Thong tin va Truyén théng; giri nhin vin ban dién tir, sir dung van
ban dién tir d& dleu hanh, xu ly cong viéc, sit dung chir ky s6 dé xac thye van

ban dién tir; két nbi lién thong gita phan mém mot cira va cac phdn mém do
bd, nganh, don vi phat trién, ..

b) Tlép tuc ra soat bd sung mét sb dich vu cong truc tuyén cin thiét
tranh trung lap véi cac dich vu cong do cdc B, nganh Trung uvong dang trién
khai, dong thoi thue hién céc giai phap cu thé khuyén khich t chirc, ca nhin
stt dung t6i thidu 30% tbng sé dich vu cong da cung cp (nam 2016, B9
Théng tin va Truyén théng dénh gid tinh Pong Nai c6 ty 1¢ hé so thyc hién
truc tuyén mirc @¢ 3 chua dat 20%, mirc do 4 chuwa dat 10% téng 56 hé so
cua dich vu céng dd cung cdp mire d6 3, 4).

5. S& Khoa hoc va Cong nghé

Chut tri cai tién hé thdng tiéu chuin chit lugng ISO 9001:2008 theo
huéng ISO dién t, theo do, (mg dung cong nghé thong tin, két hop sir dung
phan mé&m hién c6 (phin mém Egov, phan mém quan ly vén ban, I-office vao
cong téc van thu, luu tri, didu hanh xir Iy cdng viéc) voi uu diém cia ISO dé
trién khai tai cdc s&, ban, nganh, UBND cap huyén, nhit 13 tai UBND chp xi

(ndm 2016 Bo Khoa hoc va Cong nghé danh gid tinh Pong Nai chi c6
10/171 UBND ¢dp xi duwoc cap chimg chi ISO).

6. So Tai chinh

Chu tri, khin truong tham muu trién khai cai cach tai chinh cong theo
nodi dung ctia Chi s6 CCHC cép tinh, nhit 1a trién khai co ché tur chi trong
cac don vi su nghiép cong 1ap theo quy dinh cta Chinh phu tai cac Nghi dinh
so 16/2015/ND-CP ngay 24/4/2015; sb 141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016;
s6 54/2016/ND-CP ngay 14/6/2016; ting s6 don vi su nghiép cong lap thuc
hién co ché quan 1y tai chinh nhu doanh nghlep theo Nghi dinh sb
16/2015/ND-CP (ndm 2016, By Tai chinh ddnh gid tinh Déng Nai chi dat
4/65 dom vi, 1y Ié 6,15% tong sé don vi dwpc phé duyét).



7. S& K& hoach va Diu tu

~ Cha tr, tridn khai noi dung danh gia tac ddng cla cai cach hanh chinh
dén sw phat trién kinh té - xa hoi cua tinh trong Chi s6 CCHC cép tinh; cha
trong cac gidi phap tang s6 tugng doanh nghiép thanh 1ap moi trong ndm
2017 (ndm 2016 ¢6 3.179 doanh nghiép thanh ldp mdi, ty 1é 17,8%, yéu cdu
cua Chi s6 dat 30%,).

3. Pai Phat thanh - Truyén hinh tinh, Bao Pong Nai, Bio Lao
dong Pong Nai

Tiép tuc tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, ndi dung Chi s& PAR
INDEX trén céc chuyén trang, chuyén muc cia Bao, Dai, gop phén cai thién
va néng cao Chi s0 PAR INDEX cép tinh.

Véu ciu cac don vi, dia phuong g ké hoach trién khai Chi s6 PAR
INDEX vé& UBND tinh (théng qua S& Noi vu) tride ngay 30/6/2017, déng
tho, bao cdo két qua thuc hién ké hoach trién khai Chi s&6 PAR INDEX nim
5017 v& UBND tinh truwdc ngay 15/11/2017 (1ong ghép trong bao cao cai
cach hanh chinh nam) dé lam co s& danh gia Chi sd cai cach hanh chinh,
cong vu ctia cac don vi, dia phuong ndm 2017.

Tha trudng cac don vi, dia phuong chiu trach nhiém truéc Chu tich

UBND tinh v& két qua danh gia Chi sd cai cach hanh chinh chp tinh vé linh
vuc dugc phan cong phu trach; yéu cau S& Noi vu thudng xuyén don déc
viéc thuc hién va dinh ky hang quy tng hop két qua, bao cdo Chu tich
UBND tinh./.

Noi nhin:

- Thudng tryc Tinh uy; KTZ CHU, TICH
- Thuong truc HDND tinh; PHO CHU TICH
- Chu tich va cac PCT UBND tinh;

- Céac sd, ban, nganh;

_ UBND céc huyén, thi x4, thanh phd;

- Dai Phat thanh - Truyén hinh tinh, Bdo
Pbng Nai, Bao Lao dong Dong Nai;

- Chanh, Pho Chanh VP, UBND tinh;

- Luu: VT, TCHC, S& Noi vu (02 ban).




